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AGENDA

Vormittag

Å09:30 ïBegrüssungskaffee

Å10:00 ïBegrüssung durch müllerchur

Å10:15 ïUpgrade LuKAS - Zusätzliche Module

Å10:45 ïXamos - Mobile Crossplattform für LuKAS

Mittag

Å12:00 ïMittagessen

Nachmittag

Å13:30 ïUpgrade LukAS ïFlottenmanagement

Å14:30 ïVorstellung Referenzprojekt Land Salzburg (A)

Å15:00 ïEnde der Veranstaltung / Abschlusskaffee
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EIN UNTERNEHMEN, DAS TRANSPARENZ SCHAFFT

Åmüllerchur AG Chur (www.muellerchur.ch)

ÅSchweizerisches Unternehmen, Hauptsitz in Chur

ÅWir sind Teil von VINCI Energies

Å14-köpfiges Team aus der Betriebswirtschaft und Software-Entwicklung, 

Kultur- und Bauingenieurwesen

ÅTeam mit rund 200 Mannjahren müllerchur-Erfahrung
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FÜR DIE ZUKUNFT PERFEKT AUFGESTELLT
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ÅVINCI

ÅEiner der weltweit grössten Konzessions- und 

Baukonzern mit Hauptsitz in Paris und Standorten in 

110 Ländern

ÅVINCI Energies

ÅMarktführer für Energie-, Verkehrs- und 

Kommunikationsinfrastrukturen in Europa

ÅAxians

ÅGlobale Marke für Lösungen und Dienstleistungen in der 

Information und Kommunikationstechnologie (ICT)

ÅPublic Software

ÅLokale Kompetenz mit Kundennähe, Fokus auf 

öffentlicher Sektor ïAxians Infoma, Axians IKVS, 

Axians Waste Solutions, müllerchur



LEITBILD / VISION
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Unsere Vision:

Wegweisende Führungssysteme und 

kompetente Beratung für den Betrieb und 

Unterhalt der öffentlichen Infrastrukturen.

WEGWEISEND.KOMPETENT.



PRODUKTE UND DIENSTLEISTUNGEN
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Leistungs- und Kostenabrechnungssystem LuKAS

Fachapplikation müllerchur FAMC

Anwendungsumfeld und Lösungsübersicht 
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FACHAPPLIKATION MÜLLERCHUR



9

FACHAPPLIKATION MÜLLERCHUR

Übersicht - Module

FAMC ïFachapplikation müllerchur

ÅGrundmodul Auftragsmanagement, Zeit- und Leistungserfassung und Finanzdaten

ÅIndividuelle Rapportierung

ÅPlanung / Kalkulation

ÅAngebotserstellung

ÅFakturierung

ÅBudgetierung

ÅAufgrabungsverwaltung (Bauanzeige, Status, Ausmasserfassung, Rechnungsstellung)

ÅPersonenverwaltung (Schlüsselverwaltung, Pers. Ausrüstung, Termine, Merkmale)

ÅMaterialbewirtschaftung (Bestellung, Lieferung, Ein- und Ausgang, Produktion)

ÅFahrzeug- / Gerªtebewirtschaftung (Termine, Arbeitsauftrªge, Geschichtsschreibung, é)

ÅObjektbewirtschaftung (Termine, Arbeitsaufträge und Ticketsystem)

ÅSchadensmeldung / Regiearbeit

ÅAusleihe (Verfügbarkeit prüfen, Reservierung, Rüstaufträge)

ÅVertragsbewirtschaftung (Vergabe)



START

Auftrag eröffnen
Offerte erstellen

Arbeitsplanung 

durchführen

Arbeit ausführen

Auftrag abrechnen

Fakturierung

Auswertung erstellen
ENDE

Auftrag sperren

Leistungs-

erfassung

Rapportierung direkt

am PC

Handrapport scannen

Abtippen von Belegen
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ZENTRALER PROZESS ïLEISTUNGSERFASSUNG
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BEWIRTSCHAFTUNGSPROZESSE



Mobile Datenerfassung ïeinfach, flexibel und sicher



ÅEINFACH

ÅHohe Benutzerfreundlichkeit

ÅEchtzeitdaten über Webservice

ÅOptimiert für Tablet oder Smartphone

ÅFLEXIBEL

ÅVerfügbar auf iOS, Android und Windows 10

ÅAuslieferung über Betriebssystem-Stores

ÅDirektanbindung an FAMC

ÅQR-Code Scanning für Materialbewirtschaftung

ÅSICHER

ÅÜber Zugangsberechtigungen geschützt

ÅDatenübertragung erfolgt über sicheren Kanal (https)
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NUTZEN VON XAMOS
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XAMOS UNS LUKAS
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ZEIT- & LEISTUNGSERFASSUNG

Bild 1: Übersicht ïStartbildschirm - Querformat

Bild 2: Übersicht ïStartbildschirm - Hochformat
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ZEIT- & LEISTUNGSERFASSUNG

Bild 3: Auftragsselektion Bild 4: Einzelner Auftrag - Rapportübersicht



ÅAnwesenheiten

ÅAnwesenheiten von - bis 

ÅSchnellerfassung von Standardanwesenheiten

ÅRapporte

ÅAuftrags- und Fahrzeugselektion mit Filter und Suchfunktion

ÅRapporte von Personen, Fahrzeugen, Materialien, Absenzen, Spesen & Statistik

ÅAuftragsbezogene Spesen- & Statistikrapporte

ÅAutomatische Berechnung von Zuschlägen (Standardfunktionen & individuelle Skripts)

ÅDiverse Automatisierungen für vereinfachte Datenerfassung

ÅSpezialfunktionen

ÅAnzeige von Guthaben und Ampelsystem im Erfassungscockpit

ÅGruppen Rapportierung / Rapporte kopieren

ÅVisierung / Kontrollstatus von Tagesrapporten

ÅDaten-Plausibilisierung 

ÅBerechtigungssystem gemäss FAMC-Konzept
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ZEIT- UND LEISTUNGSERFASSUNG
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ARBEITSAUFTRÄGE & TICKETSYSTEM
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ARBEITSAUFTRÄGE & TICKETSYSTEM

Bild 5: Übersicht ïStartbildschirm mit Arbeitsauftrag & Ticket

ÅArbeitsauftrag
ÅArbeitsaufträge aus Objektbewirtschaftung

ÅFreihändige Erstellung von Arbeitsaufträgen

ÅZuweisung von Arbeitsaufträgen an Person

ÅArbeitsschritte, Materialien, Statistik & 

Beurteilungskriterien

ÅZuweisung von Standort für Auftragsort

ÅDirekterfassung von Ticket aus Arbeitsauftrag

ÅDownload von Dokumenten

ÅDirektlink zur Zeit- und Leistungserfassung - Auftrag

ÅTicket
ÅTicketerfassung aus Arbeitsauftrag

ÅTicketerfassung freihändig

ÅZuweisung von Ticket auf Person

ÅZuweisung von Fotos und Dokumenten

ÅZuweisung von Standort bei der Ticketaufnahme

ÅMöglichkeit zur Alarmierung
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ARBEITSAUFTRÄGE

Bild 6: Arbeitsauftrag
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ARBEITSAUFTRAG & TICKET SYSTEM

Bild 7: Arbeitsauftrag - Objektstatistik

Bild 7: Ticket
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MATERIALAUSLEIHE

Bild 8: Materialausleihe Startbildschirm Bild 9: Ausleihe Auftrag
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PERSONENVERWALTUNG

Bild 9: Personenverwaltung Startbildschirm

Personenverwaltung

ÅMobile Plattform für Personenverwaltung

ÅÜbersichtliche Historie pro Person

zu Bezügen / Rückgaben und anstehenden

Terminen

ÅPersönliche Ausrüstung

ÅFahrzeugzuweisung

ÅSchlüsselverwaltung

ÅTerminverwaltung
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XAMOS - IN ENTWICKLUNG 2020

ÅZeit- Leistungserfassung ïStart & Stopp Funktionalität (Q4 2020)

ÅMaterialbewirtschaftung (Q1 2021)

ÅWeitere Funktionen in Arbeit



Flottenmanagement-System ïFMS Winterdienst360

Die Fahrzeuge inkl. Anbaugeräte immer im Überblick



FMS ïFUNKTIONEN
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SCHEMATISCHE DARSTELLUNG
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FMS - WEBANWENDUNG
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Abbildung: Visualisierung von einzelner Fahrt auf der Karte

Å Webbasiertes System

Å Benutzerberechtigung über 

Rollenkonzepte

Å System als Software-as-a-Service



FMS - MOBILE APPLIKATION
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Bild 8: Materialausleihe Startbildschirm Bild 9: Ausleihe Auftrag

Funktionen

ÅAuswertung

ÅVisualisierung

ÅFahrten bearbeiten

ÅFahrtenkontrolle

ÅStreckenkontrolle

ÅEinsatzschalter

ÅIndividual-Lösungen



ÅUnabhängigkeit der Gerätehersteller
ÅDaten beliebiger Anbieter werden vereinheitlicht

ÅFolgende Streuer sind schon angebunden

- Giletta / Bucher (Bucher-Guyer AG)

- Epoke (Züko AG)

- Boschung AG

- Schmidt (Larag AG)

- Springer

- Kugelmann

- Diverse Kleinanbieter

ÅTransparent
ÅDirekter Onlinezugang zu den Daten

ÅNachweis der durchgeführten Leistungen

ÅÜbersichtliche Auswertungen

ÅDatenexportmöglichkeiten

FMS ïWINTERDIENST360
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ZENTRALER PROZESS - WINTERDIENST
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Salzmanagement

(Silomanagement)

Einsatzdaten

(Position, Streudaten, 
Pflugdaten, Sensorik)

Qualitätssicherung

(Datenkontrolle durch 
Visum)

Abrechnung mit 
Fremdfahrer

(Workflow)

Auswertung

Export an 
Drittsystem

(FAMC)



ÅEchtzeit-Tracking: Position der Fahrzeug LIVE anzeigen

ÅVisualisierung: Darstellung durchgeführter Fahrten auf der Karte mit der 

Visualisierung der Zustände pro Wegpunkt im Detail sowie 

mehrere Fahrten zusammengeführt auf einer Karte.

ÅFilter: Filtermöglichkeiten bei den Auswertungen

» Einzelne Betriebsstrecken

» Einzelne Fahrzeuge

» Ausblenden von Leerfahrten

ÅBereinigte Daten: Konfigurierbare Parameter für gültige Fahrten

ÅBetriebsstrecken: Definierung von Betriebsstrecken über Karte mit Geofences

ÅPro Tag im Detail: Auswertung einzelner Tage mit detaillierten Fahrten

ÅEinsatzbericht: Zusammenfassung der Einsätze pro Tag und 

Betriebsstrecke inkl. verbrauchter Mengen (Salz, Sole, Splitt)

AUSWERTEMÖGLICHKEITEN (1/2)
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ÅJournal: Mehrtagesauswertung im Detail

ÅSaisonbericht: Bericht über frei definierbare Saison (z.B. Winter 2017/2018)

ÅFahrtenbuch: Ganzjähriges Fahrtenbuch (inkl. Betriebsdaten)

ÅReinigung: Dokumentation von Kehr- & Spülmaschinen

ÅGrünpflege: Dokumentation von Schnitten oder Unkrautvernichtung

ÅAbrechnung: Verrechnungsworkflow für Fremdfahrer nach Tarifplan

ÅSalzmanagement: Bewirtschaftung von Salzsilo inkl. Schnittstellen für Bezüge

ÅFormat der Auswertungen

ÅDarstellung im Web (Vorschau)

ÅPDF-Dokument

ÅExcel-Rohdatenexport

ÅParametrierter Export an Drittsystem

AUSWERTEMÖGLICHKEITEN (2/2)
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ÅFahrer muss keine Winterdienstrapporte mehr ausfüllen

ÅWebservice Schnittstelle Betriebsdaten an LuKAS

ÅEinsparungen in der Administration der Winterdienstdaten

ÅFührungssystem für Winterdienst-Einsatzleiter

ÅNachweis bei Versicherungsfragen (Unfälle)

ÅUnabhängigkeit von Streusystem-Herstellern

ÅAuswertungen nach Betriebsstrecken (Geofence)

ÅAutomatische Berechnung der Salz-/Soleverbräuche

ÅEinsatzstatistiken aufgeteilt auf Streu- & Räumeinsätze

ÅEffizienzsteigerung: Möglichkeiten zur Routenoptimierungen

ÅGanzjahresnutzung: Fahrtenbuch, Reinigung, Grünpflege, usw.

ÅAusbaumöglichkeiten: Das System kann kundenindividuell erweitert werden

WESENTLICHE VORTEILE
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VISUALISIERUNG FAHRTEN (MIT ZUSATZINFORMATIONEN)
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